Hur bygga hallbar tillvaxt genom ledarskap

Mod, Passion, Kreativitet

Marika Wassberg Skarvik
Business Region Goteborg
30 september 2009




Agenda

« Hur far man fokus pa affarer

* Hur kan ett férandringsarbete se ut for att skapa en
affarskultur

« Ledarskapet som affarsmannaskap




Balans mellan energi och fokus

Energi och malstyrning styr prestation

A

i

Sondring Produktiv

Energi

Resignation Komfortabel

Fokus




Kort bakgrund

 Arets Chef 2005

» Arbetat som operativ chef i olika positioner sedan
slutet av 80-talet

VD Hudson Norden
Flertal styrelseuppdrag
10 ars erfarenhet som mentor for ledare

Forelaser i kombination med workshops kring
"ledarskap i praktiken”

Skriver en bok om att dverleva som humanistisk
chef




Affarsfokus

Maste genomsyra hela verksamheten
Ledningen maste sta bakom

Skapa méatbarhet och incitament

Pavisa nytta for kunden

 Strategiskt arbete att utveckla

 Utbildning och kompetensutveckling

 Ga fran ordermottagning till aktiv forsaljning
 Ga fran reaktivt till proaktivt

 Ga fran produkt till I6sning




Hur gar man fran internt till externt fokus

« Det maste finnas en eldsjal eller ansvarig

« Man maste utga ifran kundens behov- inte
verksamhetens

* Var beredd pa ett stort och langsiktigt
forandringsarbete

VAD, VARFOR, HUR kommunikation
Maste gora det greppbart for alla
Malstyra och méta

Ledarskap och mod en férutsattning




Hur ska man da leda tillvaxt?

« Ha en egen tydlig vision

« Skapa en mening for alla

 Satt ratt forvantningar

» Skapa en tydlig uppfoljningsprocess ;

- Reflektera <8 Y 4

- Vaga vara chef / e
.




Ledarskap I ett forandringsarbete

« Vaga ta obekvama beslut

 Inte fokusera pa att bli omtyckt

« Arbeta med sjalvinsikt och bollplank
« Hall koll pa de klassiska ledarfallorna




Fragor & svar

marika.skarvik@hudson.com
0708-83 83 33

http://tankaromledarskap.blogspot.com




